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Razgovarao:
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Gospodine Rubi¢,
vjerojatno niti jedna
druga tema na
podruéju ekonomije,
odnosno na
financijskom trzistu
nije toliko aktualna kao
«Basel II» i «Rating».
To je bez dvojbe tema
koja je vazna i za
Hrvatsku koja ¢e
uskoro dobiti zeleno
svjetlo za ulazak u
Europsku Uniju. Kako
se kod nas pripremaju
poduzeca za «Basel 11»?

Hrvatska ¢e u lipnju dobiti
sluzbeni status kandidata,
najvjerojatnije ¢e
pregovori o pridruzivanju
poceti i u ovoj godini, ali s
obzirom da ¢e oni trajati
sigurno jedno dvije
godine, Hrvatska ¢e realno
gledaju¢i najranije 2008.
godine kao punopravni
¢lan ué¢i u EU. Mislim da
nam to moze i¢i samo u
korist jer pruza hrvatskim
poduze¢ima dodatnog
vremena da se bolje
pripreme na ono §to ih
¢eka, a to je trziste u
kojem ¢e; jednostavno
receno; prezivjeti samo
najbolji. Dozivio sam
samo vrlo mali broj
poduzetnika koji su se
proaktivno “zabavili”
ovom tematikom, osim da
su posjetili informativnu
priredbu svoje kucne
banke. A Sto se tih info-
priredbi tice, one na zalost
sluze samo kao “tableta za
smirenje”’; jer se cesto
spominje da je jos daleko
do 2006. kada «Basel 1I»
stupa na snagu. Cinjenica,
o kojoj se danas ne govori
otvoreno jest, da su banke
ve¢ pocele “Ratingom”
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INACAJ «RATINGA U

HRVATSKOM GOSPODARSTVU

Iasto je «Ratingn znatajan za hrvatsko gospodarstvo s obzirom na skori
ulazak Hrvatske u Europsku Uniju, razgovarali smo o tome sa
direktorom konzultantske kuce DALMAGONSULT i struénjakem za

pitanja «Ratingan Denisom Rubiéem.

klijenata. Radi se na izradi
standarda s kojim ¢e
definirati koji su klijenti
pozeljni, odnosno s

kriticno gleda na poduzeca
koja nisu vrednovana,
znaci, koja nemaju
“Rating”. Poduzeca
koja»plove

Denis Rubié, direktor Dalmaconsult
Snimio: Mirko kovacevic

kojima ubuduce ne Zele
viSe suradivati.
Klasifikacija od A do D-
klijenata nije samo
«prazna rijec», nego vec
realnost.

Koji znacaj ima
“Rating”, ne samo u
pogledu na «bankarsku
politiku»?

“Rating” je od znacaja za
kupce i dobavljace koji se
brine za sigurnost
potrazivanja. “Rating”
dobiva i znacaj kod
zaposlenih jer poduzece s
dobrim “Ratingom”
signalizira vec¢u snagu i
ustrajnost nego poduzece
s lo§im. Posebno se

morem i kod
najjaceg
nevremena» mogu
pomocu
“Ratinga” do¢i do
financijskih
sredstava i onda
kada tradicionalni
bankovni krediti
viSe ne stoje na
raspolaganju. Cak
1 ispodprosjecan
“Rating” moze
stvoriti pozitivan
doprinos za
uspjesno vodenje
poduzeca.
“Rating” daje
poticaje za
optimiranje
vlastitih instrumenata za
planiranje i informiranje,
ali iznad toga ispunjava i
mnogo drugih funkcija.

Poduzeéa, posebno ona
mala i srednja, morat ¢e
ubuducde proci proces
“Ratinga” ako Zele
isposlovati povoljne
uvjete za kredite.
Rating-agenture nude
vrednovanje poduzeca.
Koliko su one uopcée
ucinkovite?

Pravih Rating-agentura
koji su specijalizirani na
mala i srednja poduzeca
zapravo 1 nema puno.

Velike medunarodne
agenture kao Standard &
Poors ili Moodys na ovom
podrucju nisu bas korisni
jer uvjeti, ali i njihova
struktura, ne odgovaraju
ovoj ciljnoj grupi. Da
budem iskren, ne znam tko
osim nas u Hrvatskoj jos$
nudi “Rating”, tako da
mozemo na jednoj ruci
izbrojiti agenture.

Kako poduzeca koja Zele
“Rating” mogu
razlikovati dobre od
losih Rating-agentura?
Dobar stru¢njak za
“Rating” pokazat ¢e Vam
tijekom razgovora svoj
upitnik i objasniti ¢e Vam
kako proces “Rating”-a
uopce funkcionira.
Normalno ¢ete biti
pozvani na «self-testy, a
struc¢njak bi trebao uzeti
dan vremena za Vas i s
Vama u Vasem poduzecéu
«proci» pitanje po pitanje.
Dijagnozu na daljinu
putem Interneta ili CD-a
mozete usporediti s
kineskom c¢udnovatom
pricom za koju jos
unaprijed morate platiti.
Dobre Rating-agenture
iduc¢ih godina izaci Ce iz
velike mase samo putem
usmene promidzbe. Samo
onaj tko bude imao
zadovoljne i iskrene
klijente mo¢i ¢e racunati i
s daljnjim poslovima.
Znaci, ako Zelite
prepoznati dobrog
stru¢njaka za “Rating”,
pogledajte njegovu
brosuru, odnosno da li
ispunjava sve potrebne
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kriterije. Ako ima kakva «stru¢na
misljenjay ili reference, jos bolje,
dogovorite s njim razgovor. Inace,
nas je partner vodece njemacko
drustvo za pitanje “Ratinga” prof.
dr. Schneck Rating GmbH koji broji
vise od 800 zadovoljnih klijenata,
medu kojima mozemo nadi i veliki
broj vodec¢ih svjetskih poduzeca od
osiguranja, industrije, savjetodavnih
drustava, revizora, pa sve do tzv.
«Private equity»-a. Mislim da to
dovoljno govori o vrhunskoj
kvaliteti, a mi kao njihov partner
upravo to nudimo u Hrvatskoj.

Sto to¢no nudite poduzetniku koji
se obrati Vama?

Nase su usluge transparentne.
Ponajprije nudimo indikativni
“Rating”, to znaci da testiramo
poduzece kao §to bi to ucinila i
banka. Na$ se njemacki partner
inace ve¢ prije nekoliko godina
poceo pripremati na ovu tematiku,
pa je analizirao sve interne
bankovne “Rating”-e. Na osnovi
toga izradili smo bogati katalog
pitanja koji upravo odgovara
bankovnom “Rating”-u. Tako klijent
saznaje kako ga «vrednuje» banka,
odnosno njegov referent u banci. U
prvom koraku, kada sklopimo
ugovor, posaljemo upitnik
poduzetniku s kojom pomo¢i on
provodi «samoocjenjivanje». Nakon
toga nasi stru¢njaci dolaze u
poduzece i «prolaze» pitanje po
pitanje, zajedno s poduzetnikom. Tu
sve «ispitujemo» - od strategije,
kadrovske politike pa sve do brojki
bilance. Za ovo zadnje koristimo
software koji smo sami razvili.
Prednost software-a je da tako
medunarodno priznatom
sistematikom “Ratinga” mozemo
usporediti 25 brojki i to ponovno s
bogatim database-om branse, znaci
benchmarking. Software je u
meduvremenu toliko poznat da ga
npr. Allianz na razini koncerna u
svojoj grupaciji koristi za
upravljanje cijelim kreditnim
portfelja koji iznosi 15 milijardi
eura. Nem to smo posebno ponosni.
U zadnjem koraku izradujemo

1

detaljno struc¢no misljenje “Rating”-

a. Prednost je da ukazujemo na
podrucja gdje su mjere optimiranja
moguca i tako poboljSamo situaciju
prije samog razgovora kod banke.
Ako poduzetnik tako dobro
pripremljen krene do svoje banke,
nije samo moguce da dobije
povoljnije uvjete za kredite, nego
naprotiv, ¢ak i ponude drugih
banaka za kreditiranje stizu «u
kucéuy. Tako postajete zanimljiv i
trazen partner banaka sa znatno
poboljsanim kreditnim uvjetima. A,
kao Sto sam na pocetku rekao,
“Rating” itekako moze sluziti kao
instrument marketinga!

I za kraj - kakvu poruku imate za
hrvatska poduzeéa u pogledu
“Ratinga” ionoga $to ih ¢eka u
Europskoj Uniji?

Rating nije samo dobar instrument
upravljanja risk-managementa.
Samo se primjenom sustava

“Ratinga” hrvatska poduze¢a mogu
razlikovati, i kod investitora i
partnera-kupaca i konstantno
generirati financijsko-ekonomsko
povjerenje. U medunarodnim
okvirima sustav “Ratinga”
predstavlja dokaz provjerene
ozbiljnosti i pouzdanosti u
poslovnim odnosima. “Rating” kao
dokaz kvalitete predstavlja ulaznicu
u klub medunarodno priznatih 1
renomiranih poduzeca. Stoga
preporucujemo: “Test your Rating!”
Mi ¢emo Vase poduzece vrednovati
po medunarodnim standardima. Jo$
jedna informacija: Planiramo krajem
ove ili poc¢etkom iduce godine
odrzati veliku medunarodnu
konferenciju «Rating for Croatia» u
Zagrebu ili Dubrovniku. Kao
predavace imamo vodece stru¢njake
iz Europe, Amerike i Azije. Takoder
1 ovim putem Zelimo promicati
svijest kod nasih poduzetnika u
pogledu na «Basel II» 1 «Rating».
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U mjesecu lipnju 2004. godine turisti su ostvarili 45.767 nocenja, od
¢ega im su domaci turisti ostvarili 348 noc¢enja, a strani 45.419 nocenja.
NajviSe noéenja stranih turista ostvarili su turisti iz Ceske sa 28.074
nocenja, potom njemacki turisti s 5.447 nocenja, na trecem mjestu

su Madari koji su ostvarili 4.466 noc¢enja.
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